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Management opérationnel et gestion des ressources 
humaines dans le BTP 

 

Type d'action de formation :  Action de formation
Objectif : Perfectionnement, élargissement des compétences
Titre visé : 
Version du document : 1 du 3 décembre 2025

 
 

Points forts de la formation : 
Cette formation de 21 heures permet aux responsables, chefs de chantier, entrepreneurs, conducteurs de travaux et managers du BTP de 
maîtriser les fondamentaux du management et de la gestion RH spécifiques au secteur.
Elle aborde :

-le recrutement et l’intégration des salariés,

-l’organisation du travail et des équipes,

-la gestion des compétences et des formations,

-les obligations légales et administratives RH,

-la communication, la motivation et la prévention des conflits,

-le suivi des performances et la traçabilité RH.

-Très demandée par Constructys, cette formation vise à professionnaliser la gestion humaine des entreprises du BTP.
 

 

Profils des stagiaires
• Chefs d’entreprise BTP 
• Conducteurs de travaux 
• Chefs d’équipe 
• Assistants RH / administratifs
• Responsables recrutement 
• Encadrants terrain 

 

Modalité d'admission

Prérequis
• Savoir utiliser un ordinateur 
• Notions administratives de base 
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Admission sans disposition particulière

 

 Objectifs

 Objectifs pédagogiques
• Mettre en place un processus de recrutement adapté au BTP 
• Gérer planification, temps de travail et équipes sur chantier
• Identifier les obligations administratives RH
• Prévenir les conflits et améliorer la communication interne 
• Suivre les compétences et les habilitations obligatoires 
• Construire un plan annuel de formation pour ses salariés 

  

Méthodes et moyens pédagogiques
• Support PDF complet
• Tableaux Excel (planning, suivi formation, registre)
• Modèle fiche de poste + entretien annuel
• Modèle d’intégration salarié BTP
• Assistance WhatsApp

 

Durée, rythme et horaire
21.00 heures
En journée
 

Tarif par apprenant (en euros)
504.00

Modalité de la formation
Présentiel
 

Modalité d'entrée / sortie 
A dates fixes
 
 

 

CONTENU DE LA FORMATION

• Jour 1 — 7h
• Recrutement & intégration dans le BTP 
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• Recherche et sélection de candidats 
• CDI, CDD, intérim, auto-entreprise : différences et risques 
• Contrat sous-traitant vs salarié : conformité
• Documents d’entrée obligatoires 
• Culture de chantier
• Sécurité obligatoire
• Présentation du chantier et consignes
• Rôle du chef d’équipe 
• Atelier pratique Modèle de fiche d’intégration et checklist RH (fourni) 

• Jour 2 — 7h 
• Gestion RH au quotidien 
• Planning, retards, absences, congés 
• Suivi du temps de travail 
• Traçabilité des heures chantier (tableaux Excel) 
• Communication équipe / direction / clients

• Gestion des compétences
• Habilitations obligatoires
• Formations obligatoires BTP
• Suivi des dates (périodicité)
• Registre des formations

• Atelier
• Création d’un registre RH BTP (Excel LearningHome)

• Jour 3 — 7h
• Gestion des comportements
• -Leadership vs autorité
• -Prévention risques psychosociaux
• Obligations légales & documentaires
• -Contrats, avenants, attestations
• -Registre du personnel 
• -Contrôle inspection du travail
• -Protection des données (RGPD)

• Atelier final Construction d’un plan annuel de formation RH (pour audit Constructys) QCM final + 
évaluation des compétences 

 
 

Modalités de suivi et d'appréciation des résultats
• Feuilles d’émargement digital
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• Contrôle des connexions
• Exercices évalués
• Étude de cas RH
• Bilan individuel 
• Attestation de fin de formation

 

Référence et qualification du formateur
– Consultant RH spécialisé BTP
 – Manager de chantier expérimenté
 – Assistance pédagogique en visio

 

Modalités de certification  

Résultat attendu à l'issue de la formation
 Recruter et intégrer un salarié en conformité BTP
  Organiser le travail et les plannings sur chantier
  Suivre les habilitations, formations et documents RH
 Améliorer communication et management
  Réduire les risques sociaux, conflits et irrégularités RH
  Préparer un audit RH Constructys avec documents prêts

 
Modalité d'obtention de la certification
Délivrance d'une attestation
 
 
Détails sur la certification

 
 

Éligibilité CPF
 

Cette formation n'est pas éligible au CPF.
 

Contacts
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Administratif et Pédagodique :   FATAH Hassina  01 87 66 90 69
 

Référent Handicap : Elsie FANTINO-HAMOND 
 

Chiffres Clés
S'agissant d'une nouvelle formation, les indicateurs de performance - comme par exemple le taux 
d'obtention du certificat, le taux d'insertion, etc. - ne sont pas encore disponibles. Cette information sera 
mise à jour à l'issue de la première promotion.
 

Accessibilité et délais d'accès
Accessible en distanciel avec adaptation si besoin.
 

Délai d'accès : 3 semaines
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